
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 

เพื่อยกระดับคณุธรรมและความโปรง่ใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 
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คำนำ 

เทศบาลตำบลนาทับได้จัดทำแผนปฏบัิตกิารป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 

– 2570) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริตยกระดับมาตรฐานในการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้มี

ความโปร่งใสความสุจริตบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนตลอดจนแสดงให้เห็นถึงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรมอันจะส่งผลต่อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งจะส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในการ

ทำงานของหน่วยงานมากยิ่งขึน้ 

เทศบาลตำบลนาทับได้พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ.2566 – 

2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับได้แก่ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์

ชาติ(พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี(21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบแผนการปฏิรูปประเทศแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาตนิโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติและแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบโดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบการ

จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 บทนำประกอบด้วยการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในองค์กรหลักการและเหตุผลวัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน

เป้าหมายและประโยชน์ของการจัดทำแผน 

ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรม/มาตรการและจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการใน 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

แยกตาม 4 มติริวมท้ังสิ้นจำนวน 18 โครงการดังนี้ 

มติท่ีิ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริตจำนวน 4 โครงการ 

มติท่ีิ 2 การบริหารราชการดว้ยความโปร่งใสจำนวน 6 โครงการ 

มติท่ีิ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมสี่วนร่วมของภาคประชาชนจำนวน 4 โครงการ 

มติท่ีิ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนนิงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำนวน4 โครงการ 

ส่วนท่ี3 ประกอบด้วยรายละเอยีดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตามแผนปฏบัิตกิารฯเทศบาลตำบลนาทับหวัง

เป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  (พ.ศ. 2566 – 

2570) ของเทศบาลตำบลนาทับจะเป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสใน

ภาพรวมของประเทศไทยอันจะนำไปสู่เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 – 

2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีกำหนดไว้ว่า “ประเทศไทยปลอดการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบ” 

 

 

 

เทศบาลตำบลนาทับ 

กันยายน 2565 



 

 

 

1. การประเมนิความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร 

 

ส่วนที่ 1 บทนำ 

ลำดับ 

ท่ี 

ขั้นตอน 

การดำเนนิงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ 

ทุจรติ 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ 

1 การบริหารงานของ

หน่วยงานและการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากร 

1.ผู้บริหารดำเนนิการตาม

นโยบายของตนเอง

แทรกแซงการปฏบัิตงิาน

ของเจ้าหนา้ที่ซึ่งอาจขดัต่อ

กฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 

2. บุคลากรของหน่วยงาน

ปฏบัิตติามนโยบายของ

ผู้บริหารโดยไม่มี

กฎระเบียบรองรับ 

3. บุคลากรของหน่วยงาน

ไม่ให้ความสำคัญกับการ

ปฏบัิตงิานเอางานส่วนตัว

มาทำที่ทำงานขาดความ

รับผิดชอบต่อการ

ปฏบัิตงิาน 

ปานกลาง 

1.โครงการส่งเสริมการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภบิาลเพื่อป้องกัน

การทุจรติ 

2.มาตรการแสดงเจตนารมณ์ใน

การนำหลักคุณธรรมมา 

ใชใ้นการบริหารงานของผู้บริหาร

ด้วยการจัดทำแผนปฏบัิตกิาร

ป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส 

3.มาตรการจัดทำแผนปฏบัิตกิาร

ป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส 

4.โครงการพัฒนาความรูด้้าน

กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับ

การปฏบัิตงิานสำหรับบุคลากรของ

หน่วยงานผู้บริหารและสมาชกิสภา

ท้องถิ่น 

5.มาตรการส่งเสริมการปฏบัิติงาน

ตามประมวลจริยธรรมของระบุชื่อ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6.โครงการเสริมสร้างค่านิยม

ต่อตา้นการทุจรติ 

7.มาตรการประเมินความคุ้มค่าใน

การบริหารงานของหน่วยงาน 

2 การบริหารงานบุคคล การบรรจุแต่งตัง้โยกย้าย 

โอนเลื่อนตำแหน่ง/ 

เงินเดอืนและการ

มอบหมายงานไม่เป็น

ธรรมเอาแต่พวกพอ้งหรือ

มกีารเรียกรับเงินเพื่อให้

ได้รับการแต่งตัง้หรือเลื่อน

ตำแหน่ง 

ปานกลาง 1.มาตรการเปิดเผยขอ้มูลการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

แก่สาธารณะ 

2.มาตรการสร้างความโปร่งใสใน

การบริหารงานบุคคล 

3.กิจกรรมสร้างความโปร่งใสใน

การพจิารณาเลื่อนขัน้เงินเดอืน 

4.มาตรการนำผลการประเมิน

ความพงึพอใจของประชาชนในการ

ให้บริการมาใชใ้นการเลื่อนขั้นเลื่อน

เงินเดอืนของบุคลากร 



 

 

 

ลำดับ 

ท่ี 

ขั้นตอน 

การดำเนนิงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ 

ทุจรติ 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจรติ 

     

3 การบริหารการ 

เงินงบประมาณ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 

การบริหารพัสดุและ 

การใช้ประโยชน์ทรัพย์สิน

ของทางราชการ 

1.การบริหารการเงิน

งบประมาณการจัดซือ้จัด

จ้างการจัดหาพัสด ุ

ไม่เป็นไปตามระเบียบท่ี

เกี่ยวข้องหรือไม่เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์หรอืใช้

เงินไม่เกิดประโยชน์กับ

ราชการ 

 

 

 

 

2.นำทรัพย์สินของทาง

ราชการไปใชป้ระโยชน์

ส่วนตน 

สูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปานกลาง 

1.มาตรการควบคุมการเบิก

จ่ายเงินตามขอ้บัญญัติงบประมาณ

รายจ่ายประจำปี 

2. กิจกรรมวเิคราะห์ผลการจดัซือ้

จัดจ้างประจำป ี

3. มาตรการป้องกันผลประโยชน์

ทับซ้อนของหน่วยงาน 

4.มาตรการป้องกันการใช้จ่าย

งบประมาณที่ไม่สมควรผิด

วัตถุประสงค์ไม่มปีระสิทธิภาพ 

6.โครงการเสริมสร้างความโปร่งใส

ในการใชท้รัพย์สินของทางราชการ 

7.โครงการปลูกฝังวธีิคดิแยกแยะ

ผลประโยชน์ส่วนตนและ

ผลประโยชน์ส่วนรวม 

4 การให้บริการสาธารณะ/ 

บริการประชาชน 

1.ไม่ให้บริการแก่

ประชาชนตามลำดับอัน

เนื่องมาจากความสัมพันธ์

ส่วนตัวหรือการให้สิทธิ

พเิศษแก่คนบางกลุ่มหรือมี

การตดิสนิบนเพื่อให้ได้คิว

เร็วขึน้ 

2. มกีารเรียกรับเงินพเิศษ

จากผูข้อรับบริการ

นอกเหนอืจาก

ค่าธรรมเนยีมปกติเพื่อ 

แลกกับการให้บริการหรือ

การพจิารณาอนุมัติ

อนุญาติ 

3. ให้บริการไม่เป็นไปตาม

มาตรฐานเช่นใชเ้วลา 

ให้บริการนานกว่าที่

กำหนดไว ้

สูง 

1. มาตรการ NO Gift Policy 

2.โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรม

การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

3. โครงการพัฒนาคณุภาพการ

ให้บริการประชาชนตามหลัก 

ธรรมาภบิาล 

4. โครงการบุคลากรตน้แบบด้าน 

“บริการเป็นเลิศ” 

5.   โครงการพัฒนาระบบการ

ให้บริการประชาชนผ่านระบบ

อเิล็กทรอนิกส ์(E-Service) 

6. มาตรการจัดให้มีระบบและช่อง

ทางการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับ

การทุจรติของหน่วยงาน 



 

2. หลักการและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็น

เป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่างๆให้สอดคล้องและ

บูรณาการกันเพื่อให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดังกล่าวโดยมียุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี (พ.ศ. 2561 – 

2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยท่ีจะเป็นแนวทางการปฏิบัติ

เพื่อให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ในปีพ.ศ. 2580 กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความมั่นคงมั่งคั่งยั่งยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วย

การพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้ “ประเทศชาตมิั่นคงประชาชนมี

ความสุขเศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่องสังคมเป็นธรรมฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของ

ประเทศในหลากหลายมิติท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดีเก่งและมีคุณภาพสร้างโอกาสและความ

เสมอภาคทางสังคมสร้างการเตบิโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมติรกับสิ่งแวดลอ้ม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ(พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นท่ี(21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ

กำหนดเป้าหมายไว้ว่าประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยกำหนดตัวชี้วัดไว้ว่าในปีพ.ศ. 2580 ประเทศ

ไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต(Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่

ต่ำกว่า73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เพื่อให้บรรลุผลดังกล่าวจึงได้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเป็นตัวชี้วัด

และค่าเป้าหมายไวว้่าหน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมินITA ท้ังหมด(ร้อยละ100) ตอ้งได้คะแนน90 คะแนนขึ้นไปโดยในระยะ

ท่ี2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่าในปีพ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 

(Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนนและหน่วยงานท่ีเข้า

ร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (ร้อยละ 100) ตอ้งได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

องค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ  (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 

(Corruption Perception Index - CPI) ประจำปี 2564 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 35 คะแนนจากคะแนนเต็ม100 

คะแนนจัดอยู่ในอันดับท่ี110 โลกซึ่งลดลงจากปี2563 ย่อมสะท้อนให้ได้เห็นว่าประเทศไทยยังต้องแก้ไขปัญหาการทุจริต

อย่างเร่งด่วน 

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานท่ีมีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติปัจจุบันมีองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นจำนวน7,850 แห่งซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบ

บริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครองท่ีมุ่งเน้นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถิ่นและเป็น

กลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและ

กิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาท่ัว

ท้ังประเทศหากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปราศจากการทุจริตนำเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเองพัฒนาเพื่อ

ประโยชน์สุขของประชาชนอย่างแท้จริงแล้วประเทศชาติก็จะมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศการพัฒนา

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืนรัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยยึดหลักแห่ง

การปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นและส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น

หน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะรวมท้ังมสี่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาในระดับพื้นท่ีส่วนการกากับดูแล

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทำได้เท่าท่ีจำเป็นตามกรอบกฎหมายกำหนดและตอ้งเป็นไปเพื่อการคุ้มครองประโยชน์ของ

ประชาชนในท้องถิ่น 

ดังนัน้เทศบาลตำบลนาทับจึงให้ความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลควบคู่ไปกับการป้องกันการทุจรติโดย

ได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและนำไปสู่การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของเทศบาลตำบลนาทับ (พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุค่าเป้าหมายของแผน

แม่บทฯท่ีกำหนดไว้ว่าในปีพ.ศ. 2570 หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด(ร้อยละ100) ต้องได้คะแนน85 



 

คะแนนขึ้นไปรวมท้ังประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 

ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน 

3. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน 

(1) เพื่อแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารเทศบาลตำบลนาทับต่อสาธารณชน 

(2) เพื่อสร้างวัฒนธรรมสุจรติโดยการเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏบัิติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์

สุจริตยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่นปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต

การขัดกันแห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ 

(3) เพื่อให้การบริหารราชการของเทศบาลตำบลนาทับเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาลเปิดเผยโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

(4) เพื่อส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อตา้นการทุจริตให้สอดคล้องและเหมาะสมกับ

วัฒนธรรมท้องถิ่น 

(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลนาทับท่ีมีประสิทธิภาพเข้มแข็งและลดการทุจรติ 

4. เป้าหมาย 

(1) คดีทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับลดลงร้อยละ 50 ในปีพ.ศ. 2570 

(2) เทศบาลตำบลนาทับมคีะแนน ITA เพิ่มขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) ในปีพ.ศ. 2570  (กรณี

ท่ียังไม่ผ่านเกณฑ์ ITA)  /เทศบาลตำบลนาทับผ่านเกณฑ์การประเมนิITA (85 คะแนนขึ้นไป) และมีคะแนนITA 90 คะแนน

ขึน้ไปในปีพ.ศ. 2570 (กรณท่ีีผ่านเกณฑI์TAแลว้) 

 

5. ประโยชน์ของการจัดทำแผน 

(1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลนาทับได้แสดงเจตจำนงสุจริตต่อสาธารณชน 

(2) เทศบาลตำบลนาทับมวีัฒนธรรมสุจริตบุคลากรในองค์กรมีจิตสำนกึและความตระหนักในการปฏบัิตหินา้ที่ราชการดว้ย

ความซื่อสัตย์สุจริตยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่นปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไป

ในทางทุจริตการขัดกันแห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ 

(3) เทศบาลตำบลนาทับมกีารบริหารราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาลเปิดเผยโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

(4) ประชาชนมสี่วนร่วมในการป้องกันตรวจสอบและต่อตา้นการทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับ 

(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลนาทับท่ีมี 

ประสิทธิภาพเข้มแข็งและลดการทุจรติ 
 
 

ค่าเป้าหมาย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

จำนวนคดีทุจรติลดลง 

(คำนวณจากป ี2565) 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 

คะแนน ITA 96 คะแนน 96 คะแนน 96 คะแนน 96 คะแนน 96 คะแนน 



 

 

ส่วนที ่2 แผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคณุธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) 

เทศบาลตำบลนาทับ 

เทศบาลตำบลนาทับได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏบัิตกิารป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรม/มาตรการรวมจำนวน 18 โครงการดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มติ ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 2566 ปี 

2567 

ปี 2568 ปี 

2569 

ปี 

2570 

 

หม

าย

เหต ุ

งบประม

าณ 

(บาท) 

งบประ

มาณ 

(บาท) 

งบประม

าณ 

(บาท) 

งบประ

มาณ 

(บาท) 

งบประ

มาณ 

(บาท) 

1.การสร้าง

วัฒนธรรม

สุจรติ 

1.1 ก า ร

เ ส ริ ม ส ร้ า ง

จิ ต ส ำ นึ ก แ ล ะ

ความตระหนักแก่

บุ ค ล า ก ร ท้ั ง

ข้ า ร า ช ก า ร

ก า ร เมื อ ง ฝ่ า ย

บริหารข้าราชการ

การเมืองฝ่ายสภา

ท้องถิ่นและฝ่าย

ประจำขององค์กร

ป ก ค ร อ ง ส่ ว น

ท้องถิ่น 

1) โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้

ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับ

การปฏบัิตงิานให้แก่บุคลากรองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นผู้บริหารและสมาชกิ

สภาท้องถิ่น 

2) มาตรการ “ส่งเสริมการปฏบัิตงิานตาม

ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลนา

ทับ” 

3) โครงการฝกึอบรมการส่งเสริมคุณธรรม

จรยิธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

สุจรติ 

4) โครงการเชดิชูเกียรตบุิคลากรท่ี

ปฏบัิตงิานเป็นไปตามมาตรฐานดว้ยความ

วริิยะอุตสาหะและซื่อสัตย์สุจรติ 
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 รวม จำนวน 4 โครงการ 10,000 10,00

0 

10,000 10,00

0 

10,00
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มติ ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 

2566 

ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 

2570 

 

หมาย

เหต ุงบประ

มาณ 

(บาท) 

งบประมา

ณ 

(บาท) 

งบประมา

ณ 

(บาท) 

งบประมา

ณ 

(บาท) 

งบประ

มาณ 

(บาท) 

2. การ

บริหาร

ราชการดว้ย

ความ

โปร่งใส 

2.1 การเปิดเผย

ข้อมูลสาธารณะ

ขององค์กร

ปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

5) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์

ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

แก่ประชาชน 

6) มาตรการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะและ

กากับตดิตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ

ของระบุช่ือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

 

2.2 มาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใส 

7) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำ

หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ

ผู้บริหารเทศบาลตำบลนาทับด้วยการ

จัดทำแผนปฏบัิตกิารป้องกันการทุจรติ

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

8) มาตรการ NO Gift Policy 

9) มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน

ของเทศบาลตำบลนาทับ 

10) กิจกรรมการใชบั้ตรคิวในการติดต่อ

ราชการ 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 
2.3 มาตรการ

ลดการใชดุ้ลพนิจิ

ในการปฏบัิตงิาน 

11) กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการ

ปฏบัิตริาชการของเทศบาลตำบลนาทับ” 

12) มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของ

เทศบาลตำบลนาทับ 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

 รวม จำนวน 8 โครงการ - - - - -  



 

 
 
 
 
 

3. การ

ส่งเสริม

บทบาทและ

การมสี่วน

ร่วมของภาค

ประชาชน 

3.1 การส่งเสริม

ให้ประชาชนมสี่วน

ร่วมบริหารกิจการ

ขององค์กร

ปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

13) ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนใน

การบริหารกิจการของเทศบาลตำบลนาทับ 

- - - - -  
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ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ปี 2566 ปี 

2567 

ปี 2568 ปี 

2569 

ปี 

2570 

 

หม

าย

เหต ุ

งบประมา

ณ 

(บาท) 

งบประม

าณ 

(บาท) 

งบประมา

ณ 

(บาท) 

งบประม

าณ 

(บาท) 
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าณ 

(บาท) 

 3.2 การรับฟัง

ความคิดเห็นการ

รับและตอบสนอง

เร่ืองร้องเรียน/ร้อง

ทุกข์ของ 

ประชาชน 

14) มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/

ร้องเรียนของเทศบาลตำบลนาทับ 

- - - - -  

 รวม จำนวน 2 โครงการ - - - - -  

4. การ

ยกระดับ

กลไกการ

ตรวจสอบ

การดำเนนิ 

งานของ

องค์กร

ปกครอง

ส่วน 

ท้องถิ่น 

4.1 การจัดวาง

ระบบตรวจสอบ

ภายในการควบคุม

ภายในและการ

บริหารความเสี่ยง

การทุจรติ 

15) กิจกรรมตดิตามประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

- - - - -  

 4.2 การส่งเสริม

บทบาทการ

ตรวจสอบของ

สภาท้องถิ่น 

16) กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ

สมาชิกสภาทอ้งถิ่น 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

 

4.3 มาตรการ

จัดการเร่ือง

ร้องเรียนการ

ทุจรติ 

17) มาตรการจัดการในกรณไีด้ทราบหรือ

รับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจรติของระบุ

ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

18) มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการ

รับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติของ

เทศบาลตำบลนาทับ 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

 รวม จำนวน 4 โครงการ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

รวมท้ังสิ้น จำนวน 18 โครงการ 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  



 

ส่วนท่ี 3 

รายละเอียดโครงการ/กจิกรรม/มาตรการ 

################################################################################ 

มิติท่ี 1 การสร้างวฒันธรรมสจุริต 

################################################################################ 

 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหารข้าราชการการเมอืงฝ่าย

สภาทอ้งถิ่นและฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1.1.1 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏบิัติราชการตามอำนาจหน้าท่ีและการประพฤติตนตามประมวล

จริยธรรม 

 

ลำดับท่ี 1 

1. ชื่อโครงการ :โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบยีบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัตงิานให้แก่

บุคลากรองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่นผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำเป็นต้องดำเนนิโครงการเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ความรูด้้านกฎหมายและระเบยีบ

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นเพื่อเพ่ิมพูน

ความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมายระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นเพื่อให้การบริหารงานและปฏิบัติงานเป็นไป

อย่างถูกต้องชอบธรรมไม่เลือกปฏิบัตเิกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อให้บุคลากรผูบ้ริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมายที่

เกี่ยวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความพร้อมในองค์ ความรู้เกี่ยวกับ

กฎหมายและระเบยีบที่เกี่ยวข้องเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับในการ

ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรมคำนึงถึงสิทธเิสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรผูบ้ริหารและสมาชกิสภาท้องถิ่น 

5. วธิีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผนต่อผู้บริหาร 

2)กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับ

บุคลากรผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถิ่น 

3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องสำหรับบุคลากรผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทางท่ีหลากหลายเช่นเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์บอร์ดประชาสัมพันธ์จดหมายข่าวเป็น

ต้น 

4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนนิการ 



 

5) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

5,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มกีารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องสำหรับบุคลากรผู้บริหารและ

สมาชิกสภาทอ้งถิ่นผ่านช่องทางท่ีหลากหลายเช่นเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์บอร์ดประชาสัมพันธ์จดหมายข่าวอย่าง

น้อย 5 ช่องทางและไม่นอ้ยกว่าปลีะ 4 ครัง้ (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์รายไตรมาส) 

2) บุคลากรผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่นมีองค์ความรู้ด้านกฎหมายระเบียบท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางการ

ปฏบัิตหินา้ที่และบริหารราชการไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 

ผลลัพธ์ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมกีารบริหารงานโดยยดึอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน

อย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรมคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(สำรวจโดยใช้แบบประเมิน

ตดิตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่2 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัตงิานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลนาทับ” 

2. หลักการและเหตุผล 

ตามท่ีเทศบาลตำบลนาทับได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลนาทับโดยกำหนดกลไกและระบบใน

การบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพท้ังนี้การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัตติามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าวให้ถือว่าเป็นการกระทำ

ผิดทางวินัยซึ่งมีการกำหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการกระทำนอกจากนี้สำนักงานก.พ. ได้กำหนดแนว

ทางการดำเนินการตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรณีการเร่ียไรและกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือ

ประโยชน์อื่นใดโดยมวีัตถุประสงค์เพื่อกำหนดให้ข้าราชการตอ้งละเวน้จากการแสวงหาประโยชน์ท่ีมชิอบโดยอาศัยตำแหน่ง

หน้าท่ีและไม่กระทำการอันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวมตามนัยหนังสือสสำนักงานก.พ. 

ท่ีนร1013.7/ว11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรนำแนวทางการดำเนินการดังกล่าว

มาปรับใชเ้ป็นแนวทางในการถอืปฏบัิตโิดยอนุโลม 

ดังนั้นเพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นท่ีเชื่อถือไว้วางใจของประชาชนเทศบาลตำบลนาทับจึงได้จัดทำ

มาตรการ  “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลนาทับ” ขึ้นเพื่อให้บุคลากรท้ังฝ่ายการเมือง

และฝ่ายประจำทุกระดับนำไปใชใ้นการปฏิบัติหนา้ท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมคีุณธรรมจริยธรรมไม่กระทำการอันเป็นการ

ขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมผีลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อเป็นเคร่ืองมือกำกับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใสมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน

และเป็นสากล 

2) เพื่อยึดถือเป็นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอท้ังในระดับองค์กรระดับบุคคลและเป็น

เคร่ืองมือการตรวจสอบการทำงานด้านต่างๆของเทศบาลตำบลนาทับเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามหลัก

คุณธรรมจรยิธรรมมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) เพื่อทำให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นท่ียอมรับเพิ่มความน่าเชื่อถือเกิดความมั่นใจแก่ผู้รับบริการและประชาชน

ท่ัวไปตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 

4) เพื่อให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับโดยให้ฝ่ายบริหารใช้อำนาจในขอบเขตสร้าง

ระบบความรับผิดชอบของขา้ราชการต่อตนเองต่อองค์กรต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและต่อสังคมตามลำดับ 

5) เพื่อป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึ้นรวมท้ังเสริมสร้าง

ความโปร่งใสในการปฏบัิตงิาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

คณะผู้บริหารสมาชิกสภาพนกังานเทศบาลลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างท่ัวไป 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนนิการต่อผู้มอีำนาจ 

2) กำหนดแนวทางรูปแบบและช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองค์กรและสาธารณชน 

3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อดำเนนิการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

4) ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยมสำหรับองค์กรข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทาง

ปฏบัิตคิวบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

5) ดำเนนิการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรมเปิดเผยเป็นการท่ัวไปแก่สาธารณชนให้มีส่วนร่วม

รับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ(ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการเร่ืองกำหนดให้ข้อมูล

ข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีต้อง



 

จัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ .ศ. 

2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด) 

6) ประเมินและตดิตามผลการดำเนนิการ 

7) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มกีารเผยแพร่ประมวลจริยธรรมอย่างนอ้ย 3 ช่องทาง 

2) คณะผู้บริหารสมาชิกสภาพนักงานเทศบาลลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างท่ัวไปมีความรู้ความเข้าใจแนว

ทางการปฏบัิตติัวตามประมวลจริยธรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใชแ้บบประเมินผล) 

ผลลัพธ์ 

คณะผู้บริหารสมาชิกสภาพนักงานเทศบาลลูกจ้างประจำพนักงานปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลนาทับปฏิบัติตาม

ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลนาทับ (สำรวจโดยใชแ้บบประเมินตดิตามผล) 

1.1.2 เสริมสร้างจิตสำนกึและค่านยิมความซื่อสัตย์สุจรติและการต่อต้านการทุจรติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่3 

1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมการสง่เสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อ

เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

การดำเนินชีวติและการปฏิบัติงานนอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมคีวามรู้ความสามารถตามหน้าที่ความรับผิดชอบแล้ว

ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรมอันจะนำไปสู่การทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความสำเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืนก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

เทศบาลตำบลนาทับจึงได้ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตสานึกให้บุคลากรตระหนักในการเป็น

ข้าราชการท่ีมีเกียรติศักดิ์ศรีรู้จักความพอเพียงเป็นลำดับท่ีดีของสังคมยึดมั่นในคุณธรรมยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกต้องมีความรู้

ความเข้าใจในเร่ืองพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมอันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ

และประชาชนผู้รับบริการรวมท้ังสร้างจิตสานึกเร่ืองคุณธรรม 

จรยิธรรมในการทำงานอันจะนำไปสู่การทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความสำเร็จขององค์กรอย่างย่ังยนืจึงได้กำหนดให้มีการ

จัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรมของบุคลากรเทศบาลตำบลนาทับ 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหนา้ที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาประยุกต์ใช้

ในการดำเนินชวีติประจำวันและปฏบัิตงิานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข 

2) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง

ซื่อสัตย์สุจรติ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

เจ้าหนา้ที่บุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัตจิากผู้มีอำนาจอนุมัต ิ

2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการและผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

3) กำหนดรูปแบบกำหนดการและหัวขอ้การอบรม 

4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อจัดหาวิทยากรเชิญกลุ่มเป้าหมายจัดเตรียมเอกสาร

ประกอบการอบรมและวัสดุอุปกรณ์ 

5) ดำเนนิการตามรูปแบบและกำหนดการท่ีกำหนด 

6) รายงานผลการดำเนนิการ 

7) เผยแพร่การดำเนนิโครงการผ่านเว็บไซต์ขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

 

7. งบประมาณที่ใชใ้นการดำเนินการ 

5,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 



 

1) มกีารจัดอบรมจำนวน 1 ครัง้ 

2) บุคลากรมคีวามรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรมจรยิธรรมสามารถนำไปปรับใชใ้นชีวิตประจำวันและการปฏบัิตงิานได้ไม่นอ้ย

กว่ารอ้ยละ 80 (สำรวจโดยใชแ้บบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 

ผลลพัธ ์

บุคลากรนำหลักคุณธรรมจรยิธรรมมาปรับใชใ้นการดำเนินชวีติและการปฏบัิตงิานก่อให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรสุจริตใน

หน่วยงาน (สำรวจโดยใชแ้บบตดิตามประเมินผล) 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่4 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเชิดชูเกยีรติบคุลากรทีป่ฏิบตังิานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความวิริยะอุตสาหะและ

ซื่อสัตย์สุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจท่ีสำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอน

การกระจายอำนาจด้านต่างๆประกอบด้วยด้านการบริหารงานบุคคลด้านงบประมาณและภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอนจาก

หน่วยงานต่างๆตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีพ.ศ. 2546 หมวด 1 และ

หมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีในเร่ืองต่างๆเช่นเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนเกิดผล

สัมฤทธ์ิต่อภารกิจภาครัฐไม่มีขั้นตอนการปฏบัิติงานเกินความจำเป็นประชาชนได้รับการอานวยความสะดวกและได้รับการ

ตอบสนองอย่างท่ัวถึงหากพนักงานหรือบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความ

วริิยะอุตสาหะและซื่อสัตย์สุจริตจะทำให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุดลดปัญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นได้เทศบาลตำบลนาทับจึงได้ดำเนินโครงการเชดิชูเกียรตบุิคลากรท่ีปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความวิริยะ

อุตสาหะและซื่อสัตย์สุจริตเพื่อยกย่องชมเชยหรือให้รางวัลพนักงานหรือบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานด้วย

ความวิริยะอุตสาหะและซื่อสัตย์สุจริตเพื่อเป็นต้นแบบให้แก่พนักงานและบุคลากรคนอื่นๆในองค์กรรวมท้ังเป็นการสร้าง

ขวญัและกาลังใจให้แก่พนักงานบุคลากรให้ปฏบัิตงิานเป็นไปตามมาตรฐานดว้ยความวิริยะอุตสาหะและซื่อสัตย์สุจรติต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านการปฏบัิตงิานดว้ยความซื่อสัตย์สุจรติ 

2) เพื่อสร้างขวัญและกาลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความวิริยะอุตสาหะและ

ซื่อสัตย์สุจรติ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความวิริยะอุตสาหะและ

ซื่อสัตย์สุจรติ 

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลอืกบุคลากรเพื่อเชดิชูเกียรติ 

3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลอืกและเผยแพร่ให้บุคลากรให้ทราบ 

4) เชญิชวนให้สานัก/กองในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์เพื่อเข้า

รับการคัดเลอืก 

5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัตงิานเป็นไปตามมาตรฐานด้วยความ

วริิยะอุตสาหะและซื่อสัตย์สุจรติ 

6) ประกาศผลการคัดเลอืก 

7) มอบประกาศเกียรตคิุณให้แก่บุคลากรท่ีได้รับการเชดิชูเกียรติ 

8) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บุคลากรท่ีได้รับการเชิดชูเกียรติให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนได้รับ

ทราบผ่านช่องทางท่ีหลากหลายเช่นเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์บอร์ดประชาสัมพันธ์จดหมายข่าวเสียงตามสายหอกระจาย

ข่าวเป็นต้น 

6. ระยะเวลาดำเนนิก่าร 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

 



 

7. งบประมานดำเนินการ 

       ไม่ใช้งบประมาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มบุีคลากรตน้แบบด้านการปฏบัิตงิานตามมาตรฐานดว้ยความวริิยะอุตสาหะและซื่อสัตย์สุจรติ 

ผลลพัธ ์

เร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏบัิตงิานลดลง 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

################################################################################# 

มติทิี ่2 การบรหิารราชการดว้ยความโปร่งใส 

################################################################################# 

2.1 การเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.1.1 การเปิดเผยขอ้มูลการบริหารงานและการดำเนนิงาน 

ลำดับที ่5 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพฒันาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐตอ้งจัดการให้ประชาชนมีโอกาสกวา้งขวางใน

การได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินการต่างๆของรัฐเป็นสิ่งจำเป็นเพื่อท่ีประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและ

ใชส้ิทธิทางการเมอืงได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริงและมีสทิธิได้รู้ขอ้มูลข่าวสารของราชการ 

ดังนั้นเพื่อให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปตามท่ีกฎหมายกำหนดเทศบาลตำบลนาทับจึงได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้

ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารรวมท้ังดำเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันผ่าน

ช่องทางในสื่อต่างๆของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วนถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

2) เพื่อมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานสำหรับประชาชน 

3) เพื่อจัดแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าท่ีต่อสาธารณชน 

4) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนได้มสี่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏบัิตงิานของเทศบาลตำบลนาทับ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ศูนย์ขอ้มูลข่าวสารเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานเพื่อดำเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารตามกฎหมายว่าดว้ยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

2) แต่งต้ังเจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ขอ้มูลข่าวสาร 

3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ณท่ีทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมท้ังมีการแสดง

ข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจนถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน

และสื่ออ่ืนๆ 

5) จัดทำขอ้มูลแสดงการดำเนนิงานและผลการปฏิบัตงิานของเทศบาลตำบลนาทับเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชนผ่าน

สื่อช่องทางต่างๆของหน่วยงานเป็นระยะสม่ำเสมอโดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลการบริหาร

งบประมาณการเงินการจัดหาพัสดุการคานวณราคากลางการจัดซื้อจัดจ้างการใช้จ่ายงบประมาณรายงานผลการ

ปฏิบัตงิานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการท่ีกฎหมายระเบียบกฎข้อบังคับท่ีกำหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วนถูกต้องและ

ไม่บิดเบือนขอ้เท็จจริง 



 

6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะติดต่อสอบถามหรือขอขอ้มูล

หรือรับฟังคาติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนนิงาน/การให้บริการเช่น 

- มหีมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหนา้ที่ให้บริการขอ้มูลตลอดระยะเวลาทำการ 

- แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเพื่ออานวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะติดต่อสอบถาม /ขอข้อมูล/

แสดงความคิดเห็น 

- มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่างๆเช่นการจัดตั้งศูนย์บริการร่วมกล่อง/ตู้รับฟังความคิดเห็นการประชุมรับฟัง

ความคิดเห็นสื่อสังคมออนไลน์เว็บบอร์ดเป็นต้น 

7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะและ /หรือระบบ Call 

Center 

8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนท่ัวไป 

9) จัดทำรายงานผลสถิตผิู้มารับบริการรวมท้ังขอ้เสนอแนะในการใชบ้ริการและสรุปผลเสนอผู้บริหาร 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ำเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มจีำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์อย่างน้อย 5 ช่องทาง 

2) มกีารปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ขอ้มูลขา่วสารเทศบาลตำบลนาทับให้มีขอ้มูลท่ีครบถ้วนถูกต้องเป็น

ปัจจุบัน 

ผลลพัธ ์

ประชาชนมคีวามพงึพอใจต่อการใชบ้ริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ากว่ารอ้ยละ 80 (ใชแ้บบสำรวจความพงึพอใจการใช้

บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 



 

2.1.2 การเปิดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ลำดับที ่6 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและก˚ากับติดตามการเผยแพร่ขอ้มูลสาธารณะของเทศบาล

ตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลนาทับมีอำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะท้ังในเร่ืองการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงิน

และการบริหารงานต่างๆตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะการท่ีเทศบาลตำบลนาทับจะบริหารงานให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนจะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมีความโปร่งใสและสามารถ

ตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภบิาล 

ดังนั้นเพื่อสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบข้อมูลข่าวสารของ

เทศบาลตำบลนาทับได้จึงได้จัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและมาตรการก˚ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะของเทศบาลตำบลนาทับเพื่อให้มกีารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบกฎขอ้บังคับท่ีกำหนด

ไว้รวมท้ังจัดให้มีการปิดประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนเพื่อ

ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการตดิตามตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลนาทับ 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบกฎข้อบังคับท่ีกำหนดไว้เช่นข้อมูลข่าวสารท่ี

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลการบริหารงบประมาณการเงินการจัดหาพัสดุการจัดซือ้จัดจ้างฯลฯ 

2) เพื่อก˚ากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบกฎ

ข้อบังคับท่ีกำหนด 

3) เพื่อก˚ากับตดิตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ปิดประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการท่ี

เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

4) เพื่อให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใสและประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภบิาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

สำนักกองส่วนฝา่ยต่างๆlในเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ

เทศบาลตำบลนาทับ 

2) ประชุมคณะทำงานฯ 

2.1)กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อก˚ากับติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลของเทศบาลตำบลนาทับ

ต่อสาธารณชนโดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่นๆและช่องทางที่หลากหลายใน 5 ประเด็นดังน้ี 



 

2.1.1) ข้อมูลพื้นฐานได้แก่โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงานข้อมูลผู้บริหารอำนาจหน้าท่ีแผน

ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานข้อมูลการติดต่อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องข่าวประชาสัมพันธ์การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

เครอืข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

2.1.2) การบริหารงานได้แก่แผนการดำเนินงานรายงานการก˚ากับตดิตามการดำเนินงานประจ˚าปีรอบ 6 เดือน

รายงานการก˚ากับติดตามการดำเนินงานประจ˚าปีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ

ข้อมูลเชงิสถิติการให้บริการรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการE – Service 

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณได้แก่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ˚าปีรายงานการก˚ากับติดตามการใช้

จ่ายงบประมาณประจ˚าปีรอบ 6 เดือนรายงานการก˚ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ˚าปีแผนการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือแผนการจัดหาพัสดุประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุรายเดอืน 

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้แก่นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดำเนินการตาม

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใสได้แก่การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

2.2)  กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการให้บริการต่างๆ

กฎเกณฑ์ข้อกฎหมายขอ้บังคับและสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจนเพื่อเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

3) ตดิตามผลการดำเนนิการตามมาตรการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะและกำกับตดิตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ

ของเทศบาลตำบลนาทับ 

4) รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วน

ตำบลป่าขาดให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่มงีบประมาณที่ใช้ดำเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9.ผลผลิต/ผลลพัธ ์

ผลผลิต 

1) มกีารเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะท่ีเป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่นๆและช่องทางที่หลากหลายใน 5 ประเด็นดังน้ี 

- ข้อมูลพืน้ฐาน 

- การบริหารงาน 

- การบริหารเงินงบประมาณ 

- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- การส่งเสริมความโปร่งใส 

2) มกีารเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบกฎข้อบังคับท่ีกำหนดไว ้



 

3) กำกับตดิตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบกฎข้อบังคับ

ท่ีกำหนด 

4) กำกับติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ปิดประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อประชาชน 

ผลลพัธ ์

1) ประชาชนมคีวามพงึพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 

(สำรวจโดยใชแ้บบประเมินความพงึพอใจ) 

2) ภาคประชาชนมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลนาทับ 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตเป็นไปตามหลัก

ธรรมาภบิาลของผู้บริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่7 

1. ชื่อโครงการ :มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลกัคณุธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำบลนา

ทับด้วยการจัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลนาทับเล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจรติในระดับท้องถิ่นและคาดหวังว่า

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะเป็นกลไกท่ีสำคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริตรวมท้ังผู้บริหารมีความมุ่งมั่นท่ีจะบริหาร

ราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีการบริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีให้

ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชนจึงได้มีการดำเนินการจัดทำมาตรการแสดง

เจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำบลนาทับด้วยการจัดทำแผนปฏบัิตกิาร

ป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

3. วัตถุประสงค ์

1)เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารเทศบาลตำบลนาทับแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานของ

ผู้บริหารด้วยการจัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2)เพื่อประชาสัมพันธ์การจัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ

เทศบาลตำบลนาทับสู่การรับรู้ของสาธารณชน 

3) เพื่อขับเคลื่อนแผนปฏบัิติการป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลนา

ทับ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

1) ผู้บริหารท้องถิ่นสมาชกิสภาท้องถิ่นพนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง 

2) ประชาชน 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติต่อผู้มอีำนาจ 

2) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 



 

3) จัดทำประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 

4) ผู้บริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงานเพื่อพัฒนาหน่วยงานด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจรติฯ 

4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯและนโยบาย/มาตรการ/แผนงานตามรูปแบบช่องทางที่กำหนด 

5) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อจัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติ 

6) จัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติฯ 

7) เผยแพร่แผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติฯตามช่องทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

8)   ผู้บริหารควบคุมตดิตามให้ดำเนนิการตามแผนปฏบัิตกิารป้องกันการทุจรติ 

9) ตดิตามประเมินผลการปฏบัิตติามแผนปฏบัิตกิารป้องกันการทุจรติ 

10) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ำเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มปีระกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบรหิารงานของผู้บริหารด้วยการจัดทำแผนปฏบัิตกิาร

ป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2) มนีโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหารเพื่อพัฒนาหน่วยงานด้วยการจัดทำแผนปฏบัิติการป้องกันการทุจริต

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

3) มแีผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลนาทับพ.ศ. 2566 

- 2570 

ผลลพัธ ์

เทศบาลตำบลนาทับมผีลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑก์ารประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 



 

2.2.2 การจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 

ลำดับที ่8 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ(พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี(21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบโดยกำหนดให้การพัฒนาค่านยิมของนักการเมืองให้มเีจตนารมณ์

ท่ีแน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่างท่ีดีมีคุณธรรมจริยธรรมความซื่อสัตย์สุจริตเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นแนวทางหนึ่ง

ในการพัฒนาเพ่ือนำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจรติและประพฤติมิชอบ” 

อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบประเด็นปฏิรูปด้านการป้อง

ปรามได้กำหนดกลยุทธ์ให้หัวหนา้ส่วนราชการหัวหนา้หน่วยงานของรัฐหรือผู้บังคับบัญชามีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจรติและประพฤติมิชอบและเป็นตัวอย่างในการบริหารงานดว้ยความซื่อตรงและ

รับผิดชอบกรณีปล่อยปละละเลยไม่ดำเนนิการให้ถือเป็นความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญาเทศบาลตำบลนาทับเล็งเห็น

ถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่นเองมีความมุ่งมั่นท่ีจะบริหารราชการให้เกิด

ประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีการบริหารให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีให้ ความสำคัญกับการ

ต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชนผู้บริหารได้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานเพื่อป้องกันการทุจริตเป็น

อย่างยิ่งจึงได้เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการNO Gift Policy ขึน้เพื่อหลีกเลี่ยง

การกระทำอันอาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าท่ีซึ่ งนำไปสู่การเลือกปฏิบัติหรือก่อให้เกิด

ผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับ 

2) เพื่อแสดงเจตจ˚านงสจุรติของผู้บริหารท้องถิ่นสมาชกิสภาท้องถิ่นและบุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับมี

วัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหารท้องถิ่นสมาชกิสภาท้องถิ่นและบุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อร่วมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” 

2) จัดทำประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดำเนนิการตามมาตรการ NO Gift Policy 

3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy 

4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยท่ัวกัน 

5) ประเมินผลและตดิตามผลการใชม้าตรการ NO Gift Policy 

6) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ำเนนิการ 

 



 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มปีระกาศใช้ NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 

2) ผู้บริหารท้องถิ่นสมาชกิสภาทอ้งถิ่นและบุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับดำเนนิการตามแนวทาง NO Gift 

Policy จำนวนร้อยละ 100 (สำรวจโดยใชแ้บบประเมิน/แบบสำรวจ) 

ผลลพัธ ์

ผู้บริหารท้องถิ่นสมาชกิสภาท้องถิ่นและบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มเีร่ืองร้องเรียนเร่ือง 

สินบน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่9 

1. ชื่อโครงการ :มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีกำหนดให้มีการบริหารราชการ

อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐและเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนรวมท้ังพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตพ .ศ. 2561 ได้กำหนดการดำเนินการเพื่อป้องกันมิให้

เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

ท้ังนีเ้ทศบาลตำบลนาทับให้ความสำคัญกับการดำเนนิการเพื่อป้องกันมใิห้เกิดการดำเนนิการท่ีขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วน

บุคคลกับประโยชน์ส่วนรวมจึงได้จัดทำ “มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลนาทับ” 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อให้การปฏบัิตงิานโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 

2) เพื่อให้หน่วยงานมรีะบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

3) เพื่อป้องกันการใช้จ่ายเงินเพื่อส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพอ้ง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

เจ้าหนา้ที่ผู้ปฏบัิตงิานดา้นพัสด ุ

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลนาทับ 

2)จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลนาทับ

และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบท่ัวกัน 

3) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการจัดหา

พัสดุและเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบท่ัวกัน 

4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุโดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการ

จัดหาพัสดเุพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

5) ดำเนนิการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน 

6) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ด ำ เ นิ น ก า ร แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ง า น ผ ล แ ก่ ส า ธ า ร ณ ช น



 

 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มปีระกาศใชม้าตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนจำนวน 1 ฉบับ 

ผลลพัธ ์

จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้งลดลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ลำดับที ่10 

 

1. ชื่อโครงการ :กิจกรรมการใชบั้ตรคิวในการตดิต่อราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งท่ีมีอำนาจหนา้ท่ี

ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นท้ังนี้การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการติดต่อ

กับหน่วยงานต่างๆขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมักจะประสบปัญหาด้านการอ˚านวยความสะดวกอย่างเสมอภาค

เป็นธรรมอันเนื่องมาจากภารกิจและผู้มาขอรับบริการเป็นจ˚านวนมากซึ่งเจ้าหน้าท่ีไม่สามารถให้บริการได้อย่างทันท่วงที

การตอบสนองความต้องการเกิดความล่าชา้ไม่เป็นธรรมและการให้บริการไม่เป็นระบบมีการแซงคิวซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งใน

การทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีถือเป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ท้ังผู้มาขอรับบริการและผู้ให้บริการส่งผลต่อ

มาตรฐานการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีพ .ศ. 2546 มาตรา 6 ท่ีกำหนดให้การบริหาร

กิจการบ้านเมอืงท่ีดไีด้แก่การบริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมายโดยก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนมปีระสิทธิภาพและ

เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกิดความจ˚าเป็นและประชาชนได้รับการอ˚านวยความ

สะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการท้ังนี้ตามพระราชบัญญัติการอ˚านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต

ของทางราชการพ.ศ. 2558 

ดังนั้นเทศบาลตำบลนาทับจึงได้มุ่งเน้นท่ีจะให้บริการประชาชนแล้วเสร็จในระยะเวลาท่ีเหมาะสมให้บริการโดยจัดลำดับ

ก่อน – หลังเพื่อเป็นการสร้างความพึงพอใจและความทัดเทียมกันในการให้บริการประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติจึงได้จัด

กิจกรรมการใชบั้ตรคิวในการตดิต่อราชการสำหรับผู้มาติดต่อราชการ 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อสร้างกลไกในการปฏบัิตริาชการดา้นการอ˚านวยความสะดวกความเสมอภาคเป็นธรรมต่อผู้มารับ 

บริการ 

2) เพื่อให้ประชาชนผู้มาขอรับบริการได้รับความสะดวกรวดเร็วสามารถตอบสนองความตอ้งการของ 

ประชาชน 

3) เพื่อให้ประชาชนมคีวามพงึพอใจในการบริการท่ีให้และเกิดความคุ้มค่าในการขอรับบริการ 

4) เพื่อเป็นเกราะป้องกันในการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีมิให้กระทำการแสวงหาประโยชน์หรือกระทำการ

ประพฤติมิชอบต่อตำแหน่งหนา้ที่อันเป็นเหตุแห่งการทุจรติต่อหน้าท่ี 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำค˚าสั่งคณะทำงานเพื่อกำหนดตัวบุคลากรผู้รับผิดชอบในการดูแลก˚ากับการให้บริการ 

2) ประชุมช้ีแจงแนวทางกำหนดรูปแบบวธีิการขัน้ตอนการปฏบัิติ 

3) จัดทำบัตรคิวในรูปแบบต่างๆตามความจ˚าเป็นและเหมาะสม 

4) ปิดประกาศประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงขัน้ตอนการรับบริการบัตรคิวและการใชบ้ริการตามลำดับคิว 

5) จัดทำแบบประเมินผลความพงึพอใจของผู้มาขอรับบริการ 



 

6) สรุปผลการให้บริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเป็นรายสัปดาห์ /รายเดือนเพื่อน˚ามาปรับปรุงแก้ไขการ

ให้บริการอย่างมคีุณภาพ 

7) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มกีารใช้บัตรคิวสำหรับให้บริการแก่ประชาชนตามลำดับก่อนหลังสำหรับหน่วยงานท่ีให้บริการ 

ผลลพัธ ์

1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงานไม่น้อยว่าร้อยละ  80 ของผู้มาขอรับบริการ (สำรวจ

โดยใชแ้บบประเมินความพงึพอใจการให้บริการ) 

2) การให้บริการเกิดความโปร่งใสข้อร้องเรียนการทุจรติต่อหน้าที่ลดลง 

2.3 มาตรการลดการใชดุ้ลพนิจิในการปฏบัิตงิาน 

2.3.1 จัดทำข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมี

คุณธรรมจรยิธรรมใช้ดุลพนิจิด้วยความสุจรติภายใต้กรอบธรรมาภบิาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ลำดับที ่11 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏบัิตริาชการของเทศบาลตำบลนาทับ” 

2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่าการปฏิบัติหน้าท่ี

ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน

การมีส่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูลการติดตามตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังนี้ตามความ

เหมาะสมของแต่ละภารกิจประกอบกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีพ .ศ. 

2546 มาตรา 12 กำหนดไว้ว่าเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธ์ิก .พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรี

เพื่อกำหนดมาตรการก˚ากับการปฏิบัตริาชการโดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรหรอืโดยวิธีการอื่นใดเพื่อ

แสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการรวมท้ังมาตรา45 กำหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระ

ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจคุณภาพการให้บริการความพึง

พอใจของประชาชนผู้รับบริการความคุม้ค่าในภารกิจท้ังน้ีตามหลักเกณฑ์วิธีการและระยะเวลาที่กำหนด 

เทศบาลตำบลนาทับจึงได้จัดให้มีการจัดทำข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการโดยมีการลงนามในข้อตกลงการ

ปฏบัิตริาชการระหว่างนายกเทศบาลตำบลนาทับกับปลัดเทศบาลตำบลนาทับและหัวหน้าสำนักปลัด/ผู้อำนวยการกองและ

ให้มีการลงนามจัดทำข้อตกลงทุกปีเพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบล

นาทับ 

3. วัตถุประสงค ์

1)เพื่อให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับสำนัก/กอง/ฝ่ายเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผลและบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกำหนด 

2) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏบัิตริาชการระดับสำนัก/กอง/ฝ่ายตามขอ้ตกลงการปฏบัิติ 

ราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนโดยจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติ

ราชการในระดับสำนัก/กอง/ฝ่ายเพื่อให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผลและบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกำหนดและรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงานโดยได้มีการลงนามบันทึก

ข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและปลัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัดพร้อมคณะทำงานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการ

ประเมินผลการปฏบัิตริาชการแต่ละมิติดังน้ี 

1.1) การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 

1.2) การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจ 

1.3) การบริหารราชการอย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชงิภารกิจ 

1.4) การลดขัน้ตอนการปฏบัิตงิาน 

1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 



 

1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏบัิตริาชการ 

2)ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆและผู้ปฏิบัติงานทราบและทำความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดและกรอบการประเมินผล

การปฏบัิตริาชการ 

3) ตดิตามผลการปฏบัิตงิานตามตัวช้ีวัดให้มผีลการปฏบัิตริาชการอย่างเหมาะสมเช่น 

- ศึกษาข้อมูลและเอกสารหลักฐานต่างๆเช่นรายงานผลการปฏบัิติราชการตามค˚ารับรองการปฏิบัติราชการรอบ 

6 เดอืน 9 เดอืนและ 12 เดอืนและเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการดำเนนิการตามตัวชี้วัดเป็นต้น 

- ตดิตามผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัดโดยการประสานงานกับผู้ก˚ากับดูแลตัวช้ีวัดและผู้จัดเก็บข้อมูลเพื่อให้การ

ดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนดและการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานในการก˚ากับดูแลและติดตามผล

การดำเนินงานดังกล่าว 

4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดเพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือตัวชี้วัดท่ี

กำหนด 

5) วัดผลลัพธ์ท่ีได้จากการปฏบัิตงิานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน 

6) ประสานงานกับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏบัิตริาชการกรณีท่ีการประเมนิผลการปฏิบัติราชการใน

เบือ้งต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนดเพื่อหาแนวทางแก้ไขให้การปฏบัิตงิานบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ 

7) รายงานผลการดำเนนิงาน 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ทุกสำนัก/กองของเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มกีารจัดทำข้อตกลงการปฏบัิตริาชการระดับสำนัก/กอง 

ผลลพัธ ์

จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติ/การปฏบัิตงิานของหน่วยงานลดลง 



 

2.3.2 มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่งอนุญาตอนุมัติปฏิบัตริาชการแทนหรือการดำเนินการอื่น

ใดของผู้มอีำนาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและประชาชน 

ลำดับที ่12 

1. ชื่อโครงการ  : มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งท่ีมีอำนาจหนา้ท่ี

ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นตามอำนาจหน้าท่ีของเองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตาม

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพ.ศ. 2542 และหนา้ท่ีตาม

กฎหมายอ่ืนท่ีกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมหีนา้ที่ตอ้งทำอกีมากมายในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนท้ังน้ี

ผู้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมักจะประสบปัญหาด้านการอ˚านวยความสะดวกในการติดต่อราชการ

เนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหารไม่มีการกระจายอำนาจหรือมอบหมายอำนาจหน้าท่ีในการสั่งการ

อนุมัติอนุญาตไปยังหัวหน้าหน่วยงานระดับสำนักกองและฝ่ายต่างๆซึ่งเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งต่อการให้บริการทำให้การ

บริการเกิดความล่าช้าประชาชนไม่ได้รับความสะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบใน

การปฏบัิตริาชการของเจ้าหนา้ที่ส่งผลให้ระบบการให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพ.ศ. 

2542 ได้กำหนดอำนาจและหน้าท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้มีอำนาจและ

หนา้ที่จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นบริหารกิจการในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ

ภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมุ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ

ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้มากขึ้ นโดยองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องน˚าหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์

สุขของประชาชน 

ดังนั้นเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีตอบสนองความต้องการของประชาชนลด

ขั้นตอนการให้บริการและไม่สร้างเงื่อนไขขั้นตอนท่ีมีความยุ่งยากจึงจ˚าเป็นต้องมีมาตรการออกค˚าสั่งมอบหมายของ

เทศบาลตำบลนาทับ 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวกรวดเร็วเป็นธรรมตอบสนองความต้องการ

ของประชาชน 

2) เพื่อให้ประชาชนมคีวามพงึพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 

3) เพื่อเป็นการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการส่ังอนุญาตอนุมัตขิองผู้บริหารทุกระดับ 

4) เพื่อป้องกันการผูกขาดอำนาจหน้าท่ีในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

ตำแหน่งหนา้ที่ราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลนาทับ 



 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่งอนุญาตอนุมัตติามกฎหมายระเบียบฯข้อบังคับและหนังสอืสั่งการเช่นค˚าสั่ง

มอบหมายงานของนายกเทศมนตรีปลัดเทศบาลและหัวหน้าส่วนราชการจำนวน 4 ฉบับนายกเทศมนตรีมอบหมายให้รอง

นายกเทศมนตรีนายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาลรองปลัดเทศบาลและหัวหน้าส่วนราชการปลัดเทศบาล

มอบหมายให้รองปลัดเทศบาลปลัดเทศบาลมอบหมายให้หัวหนา้ส่วนราชการเป็นต้น 

2) จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ

3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

4) ให้ผู้รับมอบหมายงานตามค˚าสั่งรายงานผลการปฏบัิตงิานตามค˚าสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มคี˚าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องปฏบัิตริาชการแทนจำนวนไม่นอ้ยกว่า 4 ฉบับ 

ผลลพัธ ์

1) ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลนาทับมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 80 

2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเร่ืองร้องเรียนทุจรติลดลง 



 

################################################################################ 

มติทิี ่3 การสง่เสริมบทบาทและการมสี่วนร่วมของภาคประชาชน 

################################################################################ 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมสี่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.1.1 การมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดทำงบประมาณ 

ลำดับที ่13 

1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลนาทับมีอำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะท้ังในเร่ืองการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงิน

และการบริหารงานต่างๆตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะการท่ีเทศบาลตำบลนาทับจะบริหารงานให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนจะต้องบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตมีความโปร่งใสและสามารถ

ตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภบิาล 

เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลนาทับให้สามารถตอบสนองความ

ตอ้งการของประชาชนได้อย่างแท้จริงส่งเสริมกระบวนการมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นการจัดทำงบประมาณ

ของเทศบาลตำบลนาทับและร่วมดำเนินการโครงการรวมท้ังติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นส่งผลให้เกิดการ

บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์

1)   เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาทอ้งถิ่นของตน 

2) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการตดิตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆของตน 

3) เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการตดิตามการปฏบัิตริาชการให้มคีวามถูกต้องโปร่งใส 

4)เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ /กิจกรรม/มาตรการตาม

แผนพัฒนาทอ้งถิ่นของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดให้ประชาชนมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนาการจัดทำงบประมาณดังนี้ 

1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชนเพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดทำ

แผนพัฒนาท้องถิ่นโดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิเหมาะสมหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้า

ร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจ˚านวนสัดส่วนท่ีมีผลต่อการตัดสินใจใน

การบริหารโครงการ/กิจกรรมต่างโดยให้คณะกรรมการฯมอีำนาจหนา้ที่ดังนี้ 

- การมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ 

- การมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏบัิตริาชการ 

- การมสี่วนร่วมดำเนนิการตามโครงการ 

1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาทอ้งถิ่น 



 

1.3) เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนในแต่ละชุมชนเสนอข้อคิดเห็นในการปรับปรุงการจัดทำ

แผนพัฒนาทอ้งถิ่น 

1.4) หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาทอ้งถิ่นให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 

1.5) เสนอแผนพัฒนาทอ้งถิ่นตามขั้นตอนต่อไป 

1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาทอ้งถิ่นต่อสาธารณชน 

1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น

ผู้บริหารและสาธารณชนทราบเพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทอ้งถิ่นต่อไป 

2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่นเร่ืองระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการปรึกษาของ

สภาท้องถิ่นตามระเบียบฯให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพื้นท่ีรวมท้ังประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวันเวลาและกำหนดการ

ประชุมสภาท้องถิ่น 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณ 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

5,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นและมีช่องทางให้ประชาชน

สามารถตดิตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ 

2)  เทศบาลตำบลนาทับมกีารแต่งตัง้ภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นเพิ่มขึ้น 

ผลลพัธ ์

เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนนิการด้านต่างๆตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.2 การรับฟังความคิดเห็นการรับและตอบสนองเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

3.2.1 มรีายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการได้รับเร่ืองระยะเวลาและผล

การดำเนนิการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่14 

1. ชื่อโครงการ :มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลนาทับเห็นความสำคัญในการรับฟังความคิดเห็นการตอบสนองเร่ืองราวร้องทุกข์และเร่ืองร้องเรียน

ของประชาชนเพื่อเป็นข้อมูลในการนำมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและการบริหารราชการของ

หน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโปร่งใสจึงได้จัดทำมาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ้น

เพื่อก˚ากับติดตามในการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถตอบสนองความ

ต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนรวมท้ังพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนช่องทางการร้องเรียนกระบวนการ

จัดการแก้ไขปัญหาช่องทางการติดตามผลและการแจ้งผลการดำเนินการเร่ืองร้องทุกข์และเร่ืองเรียนต่างๆให้มีความ

รวดเร็วเป็นธรรมสะดวกและเหมาะสมรวมท้ังจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียนและขั้นตอนให้

ประชาชนรับทราบอย่างท่ัวถึง 

3. วัตถุประสงค ์

1)เพื่อกำกับติดตามการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลนาทับให้สามารถตอบสนองความ

ตอ้งการหรือแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอนช่องทางการร้องเรียนกระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทางการติดตามผลและการ

แจ้งผลการดำเนนิการเร่ืองร้องทุกข์และเร่ืองเรียนต่างๆให้มคีวามรวดเร็วสะดวกและเหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลนาทับ 

2) ประชุมคณะทำงานฯมาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต˚าบลป่าขาดเพื่อ

กำกับติดตามการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน

ให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมรวดเร็วและสะดวก 

3) ค ณ ะ ท ำ ง า น ฯ ก ำ ห น ด ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ก ำ กั บ ติ ด ต า ม ห น่ ว ย ง า น ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ ง ดั ง นี้

 3.1) การจัดการเร่ืองร้องเรียนท่ัวไป 

- กำหนดให้มีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนย์เร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลนาทับ 

- กำกับติดตามให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน 

และขั้นตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างท่ัวถึง 

- กำหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอนช่องทางการร้องเรียนกระบวนการจัดการแก้ไขปัญหาช่องทาง

การตดิตามผลและการแจ้งผลการดำเนนิการเร่ืองร้องทุกข์และเร่ืองเรียนต่างๆ 



 

- กำหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ดดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่างเหมาะสม

ภายใน 15 วันหากไม่สามารถดำเนนิการได้ทันภายใน 15 วันต้องชีแ้จงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

- กำหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์มีการแจ้งผลการดำเนนิการหรือความก้าวหน้า

ผลเร่ืองร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบรวมท้ังมีช่องทางในการติดตามเร่ืองร้องเรียนให้ผู้ร้อง เรียนสามารถติดตาม

ผลได้ด้วยตนเอง 

3.2) การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงาน 

- จัดทำคู่มือหรือแนวทางดำเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานโดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียดเช่นรายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทำการ

ร้องเรียนรายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเร่ืองร้องเรียนส่วนงานท่ีรับผิดชอบระยะเวลาดำเนินการ

เป็นต้น 

- กำหนดให้มีเจ้าหนา้ที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

- กำหนดช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์โดยแยกต่างหากจากช่องทางท่ัวไปเพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูล

ของผู้แจ้งเบาะแส 

- จัดทำข้อมูลสถติเิร่ืองร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่ของหน่วยงาน 

- จัดทำข้อมูลความก้าวหนา้การจัดการเร่ืองร้องเรียนเช่นจำนวนเร่ืองเร่ืองท่ีดำเนนิการแล้วเสร็จเร่ืองท่ีอยู่

ระหว่างดำเนนิการฯลฯ 

4) จัดทำคู่มอืปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเร่ืองร้องเรยีนร้องทุกข์คู่มอืแนวทางการจัดการต่อเร่ืองร้องเรยีนการทุจริต

แนวทางดำเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานเพื่อใช้เป็น

แนวทางปฏิบัตใิห้มีประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนต˚าบลป่าขาดให้

ทุกหน่วยรับทราบและเปิดเผยต่อสาธารณชน 

6) จัดทำฐานข้อมูลเร่ืองร้องเรียนมีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ไขไม่ให้เกิด

ปัญหาในลักษณะเดิมขึน้อีก 

7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเร่ืองร้องเรียนพร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขและเผยแพร่ให้สาธารณชน

ทราบ 

8) คณะทำงานฯกำกับติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ดำเนนิการตามมาตรการ 

9) ประเมินความพงึพอใจของประชาชนผู้ใชบ้ริการ 

10) รายงานสรุปผลการดำเนนิการเร่ืองร้องเรียนพร้อมปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขให้ผู้บริหารรับทราบและ

เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 -2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 



 

 

8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) มศีูนย์หรือหน่วยรับเร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

2) มกีารแต่งตัง้เจ้าหนา้ที่/หน่วยงานท่ีรับผิดชอบรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

3)มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียนและกระบวนการขั้นตอนเร่ือง

ร้องเรียน 

4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้าผลเร่ืองร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบรวมท้ังมีช่องทางในการ

ตดิตามเร่ืองร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

5) มีการกำกับติดตามการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลนาทับให้สามารถตอบสนองความ

ตอ้งการหรือแก้ไขปัญหาความเดอืดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการท่ีกำหนดไว้ 

ผลลพัธ ์

ประชาชนเกิดความพงึพอใจต่อการดำเนนิการเร่ืองร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ต่˚ากว่า

ร้อยละ80 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

################################################################################ 

มติทิี ่4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนนิงานขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

################################################################################ 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายในการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงการทุจรติ 

4.1.1 มกีารจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 

ลำดับที ่15 

1. ชื่อโครงการ :กิจกรรมตดิตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกท่ีสำคัญและเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นในภาครัฐ

หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ่ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน

ระดับท่ียอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ในอดีตท่ีผ่านมาการ

บริหารงานของหน่วยงานภาครัฐได้มีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเร่ืองๆไปซึ่งอาจอยู่ในรูป

ของกฎหมายระเบียบระบบบัญชีหนังสือสั่งการและหนังสือตอบข้อหารือต่างๆโดยส่วนใหญ่จะเน้นไปท่ีการควบคุมด้าน

การเงินและบัญชีและการปฏบัิตใิห้ถูกตอ้งตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่ทางราชการกำหนดไวซ้ึ่งไม่ครอบคลุมถึงการจัดการ

ด้านอื่นๆนอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงานจึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวมของ

หน่วยงานได้ระบบการควบคุมภายในท่ีดีควรเป็นระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถสะท้อนภาพให้เห็น

เป็นองค์รวมของหน่วยงานน้ันๆว่ามีการดำเนนิงานท่ีมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใดการท่ีระบบการควบคุม

ภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงานอาจเป็นช่องทางร่ัวไหลทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงาน

ไม่สัมฤทธ์ิผลทัง้นี้สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหน้าที่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสมการมอบหมาย

การปฏิบัติงานท้ังกระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียวการควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในของหน่วยงานท่ีกำหนดขึ้น

และพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอเพื่อให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุม

ภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงานจึงได้กำหนดกิจกรรมการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างประหยัด

และคุ้มค่าโดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีช้ำซ้อนหรือไม่จ˚าเป็นลดความเสี่ยงหรือผลเสียหายด้านการเงินหรือด้านอื่นๆท่ี

อาจมีขึ้น 

2) เพื่อให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหารในการ

ตัดสนิใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏบัิตงิานและบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง 

3) เพื่อให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบายกฎหมายเงื่อนไขสัญญาข้อตกลงระเบียบข้อบังคับต่างๆของหน่วยงาน

อย่างถูกตอ้งและครบถ้วน 

4) เพื่อให้การควบคุมภายในของเทศบาลตำบลนาทับเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏบัิตงิานใน

หน่วยงานอีกท้ังยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ซึ่งจะทำให้การปฏบัิติงานและ

การจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

 



 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัตกิารควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐพ.ศ. 2561 ข้อ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัตกิารควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐพ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 

(1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัตท่ีิกระทรวงการคลัง

กำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 

(2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : 

ปค.4) 

(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหน่วยงาน  (รายงานการประเมินผลการ

ควบคุมภายใน : ปค.5) 

(4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน  (รายงานการ

สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏบัิตกิารควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐพ.ศ. 2561 ข้อ 9 

4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายในเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบณท่ีทำการและเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่อสังคม

ออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมานดำเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ทุกกอง/สำนักของเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1)มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏบัิตกิารควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐพ.ศ. 2561 

2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริตโดย

กิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ดำเนนิการแก้ไข 

ผลลพัธ ์

1) ระดับความพึงพอใจของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 80 ใน

ระดับมาก) 

2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบส่งผลให้การปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 



 

3) การทุจรติเทศบาลตำบลนาทับลดลงร้อยละ 5 

4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทอ้งถิ่น 

 

4.2.1ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารตาม

กระบวนการและวิธีการท่ีกฎหมายระเบียบท่ีเกี่ยวข้องได้กำหนดไวโ้ดยไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด 

 

ลำดับที ่16 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทความสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคมด้วยเหตุผล

ดังกล่าวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรู้ของสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความพร้อมท่ีจะปฏิบัติหน้าในภารกิจการ

ตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารมีความรู้ในข้อบังคับการประชุมสภาวิธีการตรวจสอบของสภาการตั้งกะทู้และ

ระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

การส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารเป็นกลไกสำคัญท่ีใช้สำหรับ

ติดตามตรวจสอบประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารซึ่งอำนาจในการบริหารปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี

อิสระเต็มท่ีในการดำเนินงานมีงบประมาณเป็นของตนเองแต่ถึงแม้จะเป็นอิสระส่วนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการ

ดำเนินงานต่างๆขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปโดยความเรียบร้อยและถูกต้องเพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนา

ร่วมกันนอกจากจะทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบรรยากาศการทำงานแบบมีส่วนร่วมและมีประสิทธิภาพยังสร้าง

ความน่าเชื่อถอืให้กับองค์กรสามารถนำไปสู่ความโปร่งใสในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและลดการทุจรติ 

จึงได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

สามารถนำความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเกิดกลไกการ

ปฏบัิตงิานโปร่งใสและสามารถตรวจสอบช่วยลดปัญหาการทุจรติส่งผลต่อการพัฒนาองค์กร 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อส่งเสริมศักยภาพสมาชกิสภาท้องถิ่นในการตรวจสอบตดิตามและประเมินผลการปฏบัิตงิานของฝ่ายบริหาร 

2) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าท่ีของสมาชิกสภาทอ้งถิ่น 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

สมาชิกสภาเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีการดำเนินงาน 

1) จัดทำคู่มอืระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้สมาชกิสภาท้องถิ่นใช้สำหรับการประชุม 

2)   จัดอบรมให้ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าท่ีของสมาชกิสภาท้องถิ่นและความรู้ในข้อบังคับการ

ประชุมสภาวธีิการตรวจสอบของสภาการตัง้กระทู้และระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องอย่างน้อยปีละ1 ครัง้ 

3) แต่งตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการต่างๆเช่นการจัดซื้อจัดจ้างโครงการ

ต่างๆการแปรญัตติร่างข้อบัญญัติประจำปีการตรวจรายงานการประชุมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาการจัดทำ

แผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับ 



 

6. ระยะเวลาดำเนนิงาน 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

10,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานบุคลากรสำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

1) จัดอบรมให้ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าท่ีของสมาชิกสภาท้องถิ่นและความรู้ในข้อบังคับการ

ประชุมสภาวธีิการตรวจสอบของสภาการตัง้กระทู้และระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องอย่างน้อยปีละ1 ครัง้ 

2) สมาชิกสภาท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจบทบาทและอำนาจหน้าท่ีและสามารถปฏิบัติภารกิจได้ถูกต้องตาม

ระเบียบกฎหมาย 

ผลลพัธ ์

สมาชิกสภาทอ้งถิ่นสามารถนำองค์ความรู้ท่ีได้ไปปรับใชใ้นการตรวจสอบตดิตามและประเมินผลการปฏบัิตงิานของ

ฝ่ายบริหารด้วยความเป็นธรรมตรงไปตรงมา 

4.3 มาตรการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจรติ 

4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ลำดับที ่17 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณไีด้ทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจรติเทศบาลตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังท่ี นับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้างโดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็นปัญหาลำดับต้นๆท่ี

ขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมืองเนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนในสังคมไทยไม่ว่าจะเป็น

ภาคการเมอืงภาคราชการโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรท่ีเอื้อต่อการ

ทุจรติคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแส

การกระจายอำนาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่งส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเร่ือง

การทุจรติคอร์รัปชันมผีลในเชิงลบ 

เทศบาลตำบลนาทับมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดย

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเร่ืองร้องเรียนแจ้งเบาะแสเสนอ

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตจึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการ

ทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับ 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใสเป็นธรรม 

2) เพื่อให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภบิาลและปอ้งกันการทุจรติของหน่วยงาน 

3) เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏบัิตงิานตามหลักธรรมาภบิาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนินการ 

1) กำหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและกำหนดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไปตาม

กฎหมายกรณีมีเร่ืองร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏบัิตริาชการตามอำนาจหนา้ที่โดยมิชอบ 

2) กำหนดกระบวนการขั้นตอนในการดำเนนิการร้องเรียน 

3)  ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดำเนนิการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดย 

ท่ัวกัน 

4) กำหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางดำเนนิการต่อเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติของ 

เจ้าหนา้ที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5) กำหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผู้กระทำผิดการทุจรติ 

6) กำหนดช่องทางการตดิตามเร่ืองร้องเรียนได้ด้วยตนเองและมกีารรายงานผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า

เร่ืองร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

7) กำหนดกระบวนการตดิตามตรวจสอบผู้กระทำผิดการทุจรติอย่างมปีระสิทธิภาพ 

8) จัดทำคู่มอื/แนวทางการดำเนินการต่อเร่ืองร้องเรียนท่ีเกี่ยวข้องกับเร่ืองทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะต้องแยกออกจากคู่มอืการจัดการเร่ืองร้องเรียนท่ัวไปและเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยพิจารณาให้มรีายละเอยีดอย่างนอ้ยดังนี้ 

(1) วธีิการท่ีบุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน 

(2) ขั้นตอน/วธีิการจัดการเร่ืองร้องเรียน 



 

(3) ส่วนงาน/เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบและ 

  (4) ระยะเวลาในการดำเนินการและประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้

บุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 

9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเร่ืองร้องเรียนเพื่อใช้ เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและดำเนินการ

แก้ไขปัญหาเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันโดยโปร่งใสและเป็นธรรม 

10) จัดทำข้อมูลเชงิสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจรติ (i30) 

11) รายงานผลการดำเนนิการ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่มงีบประมาณที่ใชด้ำเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 



 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มมีาตรการจัดการในกรณไีด้ทราบหรือรับแจ้งหรือตรวจสอบพบการทุจรติ 

ผลลพัธ ์

ภาคประชาชนมบีทบาทในการเฝ้าระวังและตดิตามตรวจสอบการทำงานของเจ้าหนา้ที่พจิารณาจากจำนวนข้อ

ร้องเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจ้งหน่วยงาน 

 

4.3.2จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพสะดวกรวดเร็วปลอดภัยสำหรับผู้ร้องเรียน 

 

ลำดับที ่18 

1. ชื่อโครงการ :มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับ 

2. หลักการและเหตุผล 

ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและสลับซับซ้อนมาก

ยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้างโดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติเป็นปัญหาลำดับต้นๆท่ีขัดขวางการพัฒนา

ประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมืองเนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วนในสังคมไทยไม่ว่าจะเป็นภาคการเมืองภาค

ราชการโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรท่ีเอื้อต่อการทุจริตคอร์รัปชัน

และมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการอยู่เสมอซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจาย

อำนาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่งส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเร่ืองการทุจรติคอร์

รัปชันมผีลในเชิงลบ 

เทศบาลตำบลนาทับมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดย

เปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเร่ืองร้องเรียนแจ้งเบาะแสเสนอ

ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตขององค์กรจึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน

เกี่ยวกับการทุจรติของเทศบาลตำบลนาทับ 

3. วัตถุประสงค ์

1) เพื่อให้มรีะบบ/ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพสะดวกปลอดภัยสำหรับบุคลากรและประชาชน 

2) เพื่อให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติและประพฤติมิชอบเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใสเป็นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลนาทับ 

5. วิธีดำเนนิการ 

1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ให้อยู่บนหน้าเว็บไซต์หลัก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางท่ัวไปเพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและ

เพื่อให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ )และจัดให้มีช่องทางการติดตาม

เร่ืองร้องเรียนได้ดว้ยตนเองและมีการรายงานผลการดำเนนิการหรือความก้าวหนา้เร่ืองร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 



 

2)ดำเนนิการให้มีเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายกรณีมีเร่ืองร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีปฏบัิตริาชการตามอำนาจหนา้ที่โดยมิชอบ 

3) ดำเนนิการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจรติให้บุคลากรและประชาชนทราบโดย 

ท่ัวกัน 

4) ดำเนนิการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลเชงิสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบของเจ้าหนา้ที่ 

ของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5)   รายงานผลการดำเนนิการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนนิการ 

ปีงบประมาณพ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมานดำเนินการ 

ไม่มงีบประมาณที่ใช้ดำเนนิการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลนาทับ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ ์

ผลผลิต 

มรีะบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับผู้ร้องเรียน 

ผลลพัธ ์

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวังและติดตามตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าท่ี (พิจารณาจากจำนวน

 ข้ อ ร้ อ ง เรี ย น จ า ก ป ร ะ ช า ช น ,จ ำ น ว น เบ า ะ แ ส ะ ท่ี ป ร ะ ช า ช น แ จ้ ง ห น่ ว ย ง า น



 

 


